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 הבהרה והערות דוח שאלות
 

הפעלת תכניות להשכלה גבוהה: תכנית  – 105/2023מכרז מספר  :הנדון
השכלה  -השכלה גבוהה להורים עצמאיים ותכנית 'רקיע'  -'משכילה' 

 גבוהה לצעירות וצעירים במצבי סיכון

  המכרז. במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז וכן הערות ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק מהוות, המציעים כל את מחייבות להלן המובאותוההערות  התשובות .1

 .המובא במכרז הנוסח

או ועדת המכרזים,  המשרדאין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם  .2

ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב זה בלבד ובמכתבי הבהרות 

מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו כל הוראות  נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו.

 המכרז הנוגעות למסמכי המכרז.

, כדי או הערה או לפרט כלשהו בשאלה או להערה כלשהי חסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהיאין באי התיי .3

 , או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.או המעיר להוות הסכמה להנחותיו של השואל

שפטי מוסמך, שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ מהערות, ככל שיש במסמך זה  .4

 וכל המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה. .5

 אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז. .6

הפנייה  מספר סידורי
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

ודחיית פרסום דוח  יכובבשל ע הבהרה מטעם המשרד מועדי המכרז  .1
, מועד 30.04.2023התשובות ליום 

יה בהתאם עד יהגשת הצעות ידח
 23.05.2023ליום 

האם אפשר לקבל את המסמכים  כללי  .2
 ?WORDלהגשה בקובץ 

קובץ הנספחים למילוי יועלה בפורמט 
WORD מסמך . הנוסח המחייב הינו

 .PDF-ה
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ל  PDFבמידה ויש הבדלים בין ה
WORD מסמך הPDF   הוא

 המסמך המחייב.

מבוקש לדחות את תאריך ההגשה  כללי  .3
בשבוע לפחות כיוון שלאחר פרסום 
שאלות ההבהרה אין כמעט ימי 
עבודה עד להגשת המכרז 
ומתקיימים בימים אלה חופשות 

 כלליות בעקבות חג הפסח

 פורסמו מועדים מעודכנים

בשל חופשת הפסח ובשל תקופת  כללי  .4
הרמדאן, וכיון שמדובר במכרז בעל 

בפריסה ארצית, אנו היקפים גדולים 
מבקשים לדחות את המועד האחרון 

 להגשה של המכרז בשבועיים

 .3לשאלה  הראה תשוב

בהשוואה למכרזים קודמים, לא  כללי  .5
נדרש מהמציע להגיש תכנית 

ידה הקשורה עבודה או אמת מ
לראיון של המציע. האם אין בכוונת 
המשרד לכלול אמת מידה 
שתתייחס לא רק לנתוני שנות ניסיון 
וכדו' אלא לחזון המקצועי של 
המציע ויכולתו המקצועית להעניק 
את השירות המפורטים במכרז, 
ברחבי הארץ )מלבד המלצות 
המשרד ולקוחות קודמים של 

 .המציע(

 המידה.אין שינוי באמות 

 "י.רש קרן מי מבצע את הפעילות כיום? כללי  .6

האם במסגרת הפעילות עמותות  כללי  .7
יכולות לגייס תרומות למימון 

    חלקי/מלא של הפעלת הפרוייקט?

להסכם  6.2.13ראה סעיף 
 ההתקשרות לעניין זה.

האם אוניברסיטה המשמשת מוסד  כללי  .8
להשכלה גבוהה, כהגדרתו בחוק 

-גובהה התשי"ח המועצה להשכלה
, יכולה לשמש כספק מפעיל 1958

 של המכרז?
שאלה זו נשאלת מתוך הנחה 
שהאוניברסיטה תהיה מחויבת 
לפעול באופן שוויוני כלפי כלל 
המוסדות האקדמיים המשתתפים 
בתכנית, תוך ניצול ניסיון רב של 
האוניברסיטה עם הפעלת תכניות 
ייעודיות בין היתר לאוכלוסייה 

ית 'משכילה' המתאימה לתכנ
ו'רקיע' ושימוש בקשרים עם 
מוסדות מקבילים לביצוע מטרות 

 המכרז.

 לשמש יוכל לא גבוהה להשכלה מוסד
 .זה במכרז כספק

המלים "היות  יימחקו לאור האמור
לאמות  1.4המציע מוסד אקדמי" מס' 

 המידה. 
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מבוקש להבהיר את מנגנון העברת  1.2.3  .9
התחייבויות הספק הקיים לספק 
החדש ביחס למשתתפים 
הממשיכים. מה ידרש מהספק 
החדש ביחס למשתתפים 

 ממשיכים? 

הספק שייבחר במכרז זה יספק את 
כלל השירותים עבור כלל 
המשתתפים, בין כאלה שכבר במהלך 
לימודיהם ומשתתפים בתכנית ובין 

וזאת  משתתפים חדשים, ללא הבדל
מיום תחילת הפעלתו את התכנית 

שיידרשו ים ולרבות כל התשלומ
עם תחילת  .בהתאם לאבני הדרך

ההתקשרות יעמוד נציג המשרד 
 גםבקשר ישיר עם נציג הספק הזוכה 

 .זה בנושא חפיפה לעניין

לאחר "מעת לעת" מבוקש להוסיף  2.1.4  .10
"ובלבד שלא תהיה בעדכונים אלו 
משום הכבדה על הספק ואם תהיה 
בכך הכבדה על הספק הרי שהספק 

  ישופה בהתאם".

הבקשה אינה מתקבלת. המשרד 
יפעל בהגינות בהתאם להוראות כל 
דין ובהתאם לכללי המנהליים החלים 

 עליו כרשות מינהלית.  
 

במקום "בגבולות הסביר" מבוקש  2.4.1.9  .11
 לכתוב "בהתאם לדרישות המכרז". 

 הבקשה אינה מתקבלת.

מי אחראי על התנהלות המוסד  2.4.2.1  .12
 במסגרת המכרז, לדוגמא:

מה קורה במידה והמוסד  .1
 לא מעמיד רכזת לתוכנית?

הרכזת המוסדית לא מגיעה  .2
 להשתלמויות?

מה קורה עם המלגות לא  .3
מועברות בצורה סדירה 

 למשתתפות?

במידה ולא תועמד רכזת מטעם  .1
המוסד האקדמי התכנית לא 
תתקיים במוסד זה. על הספק 
שייבחר לדווח למשרד על קיום 

ם רכזים בכל המוסדות האקדמיי
השותפים לתכנית בתחילת שנת 

 הלימודים ובסופה.
מצופה מכל השותפים בפרויקט  .2

 לשיתוף פעולה מלא.
המוסד האקדמי חותם על הסכם  .3

מול הספק )ראו דוגמה בנספח 
למכרז( והעברת המלגות  11יד

ככל ויווצר הינה חלק מהסכם זה. 
מצב שבו מוסד אקדמי לא מעביר 

ידיעת למלגות יובא הדבר 
התכנית ובהוראת  ימשתתפ

המשרד התכנית לא תוכל 
להמשיך במוסד האקדמי. על 
הספק לדווח על מצב כגון זה 

 .מיידיאופן למשרד ב

האם ההסכם בין הספק למוסדות  2.4.2.2  .13
האקדמיים הוא נתון למו"מ בין 
הצדדים? האם רשאי הספק לדרוש 
מהמוסד האקדמי שינויים מההסכם 
ולהיפך, האם המוסד האקדמי 
רשאי לדרוש שינויים בהסכם 
מהספק? האם נדרש אישורו של 

 המשרד לכל שינוי? 

חובת הספק היא שלא יופחת 
 ממחויבותו מכח ההסכם, המשרד

יוקיר כל משאב נוסף שהספק 
שהספק יצליח לגייס מהמוסד 

 האקדמי לטובת הסטודנטיות.
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מבוקש לקבל את וותק העובדים  2.4.2.4  .14
הקיימים בפרוייקט ואת עלות 

 שכרם, ללא פרטים מזהים כמובן. 

 השאלה אינה רלוונטית. 

מבוקש למחוק את המילה "לפחות"  2.4.3.1.4  .15
ולקבוע מספר אחיד אותו יתמחרו 

 כל המציעים. 

הבקשה אינה מתקבלת. מדובר לכל 
 היותר בעוד מספר עמודים בודדים.

"המערכת תהיה מהסוג המקובל על  2.4.5  .16
אם יש –מוסדות להשכלה גבוהה" 

לספק מערכת מידע פנימית 
העומדת בכל הדרישות המפורטות 

והלאה האם  2.4.5.1 החל מסעיף
תידרש מהספק לרכוש מערכת 
מידע נוספת אך ורק כדי לעמוד 
בתנאי הנ"ל? אם התשובה חיובית 

 האם זה נכלל באומדן? –

הסעיף מפרט באיזו מערכת נעשה 
 שימוש כיום וכן על מערכות דומות. 

אין שינוי בנוסח סעיף זה. תחשיב 
המשרד למכרז זה כולל גם את 

  המערכת הממוחשבת.

לאיזה פעולות סליקה המערכת  2.4.5.10  .17
צריכה לתת מענה? למיטב בדיקתנו 
אין במכרז כל התייחסות לפעולות 
גביה מכל סוג שהוא שעל המערכת 

 לתת להם מענה

פעולות גביה של המערכת. צורך באין 
וקבלת החזרים  רק דיווח על הוצאות

וכן נדרשת  בגין מלגות שלא נוצלוכגון 
 .למשרדיכולת הפצת דיווח 

מבוקש להבהיר כי "יסייע באיסוף  2.4.6  .18
הנתונים" אין משמעו פעילות נוספת 
שלא תומחרה במסגרת ההצעה 
למכרז וכי אם תידרש פעילות 
נוספת ישלם המשרד או גוף 
המחקר לספק בגין עלות פעילות 

 נוספת זו. 

יובהר כי לא מדובר בפעילות נוספת 
תומחרה במסגרת ההצעה שלא 
 למכרז.

מבוקש להבהיר כי סעיף זה לא יחול  2.5.6  .19
שכלל אינו  2.5.4.3על סעיף 

 בשליטת הספק. 

מדובר   מתקבלת.אינה  הבקשה 
 בפרמטר חשוב להערכת הפרויקט.

באלו תמריצים ו/או סנקציות  2.5.7  .20
מדובר? והיכן הם מעוגנים בתנאי 
המכרז? האם כוונת הסעיף היא 
שהמשרד יכול לנקוט כנגד הספק 
בסנקציות לפי שיקול דעתו וללא 

 הגבלה? 

 הסעיף יימחק.

מבוקש למחוק "וסנקציות כלכליות".  2.5.7  .21
המציע מציע את הצעתו בהתאם 
למכלול הסיכויים והסיכונים 
המגולמים במסמכי המכרז. כל 
סיכון עתידי שאינו מגולם במסמכי 
המכרז לא שוקלל, ולא יכול להיות 
משוקלל, על ידי המציע במועד 
הגשת ההצעות ועל כן אין להשית 

זה.  על המציע כל סיכון עתידי מעין
ככל שיבקש המשרד להטיל 

 .הסעיף יימחק
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סנקציות על הספק שאינן גלויות 
למציעים טרם הגשת ההצעות 
יחשב המשרד כמי שהפר את 
חובתו לגילוי מוגבר וכמי שפעל 

 בחוסר תום לב בביצועו של חוזה. 

ע"פ המכרז, אין מועדים מקסימליים  2.6  .22
מוגדרים שהמשרד צריך להודיע על 

ואין מועד אחרון הזוכה במכרז 
לחתימת הסכם ההתקשרות. 
ממילא נראה שיתכן שלוח הזמנים 
המפורט בסעיף לא יהיה רלוונטי 
לשנה הראשונה של ההתקשרות, 
אלא רק לשנה השניה ואילך. לכן 
מבוקש להבהיר שבשנה הראשונה 
יקבע לוח זמנים שיותאם ע"פ מועד 
חתימת החוזה עם הזוכה ויקבע 

רגנות פרק זמן סביר עד להתא
הזוכה ולעמידה בכל התנאים 
המפורטים בסעיף, ובהתאם לצורך 
בתקופת ההתארגנות של הספק 

 הזוכה.

לוח הזמנים המפורט בסעיף אינו 
 .2023מתייחס לחודש יוני לשנת 

הואיל וסמסטר האביב מסתיים  2.6.4  .23
בחודש יוני לא נראה סביר שהספק 
יגיש מסמך סיכום שנתי ביומו 
הראשון של חודש יוני. במקום יוני 

 מבוקש לכתוב אוגוסט. 

ניתן להגיש עד  –הבקשה מתקבלת 
 לחודש אוגוסט. 15

בסעיף צוין, כי רכז השטח ידריך  2.7.6.2.1.2  .24
 וילווה את צוות הרכזים האקדמיים

באותם מוסדות. אולם בסעיף 
מוזכרת תקינת רכז השטח  2.7.7

ללא צוות הרכזים האקדמיים. 
בהתאם לכך נבקש הבהרה לעניין 
צוות הרכזים האקדמיים, מי מעסיק 
אותם ובאיזה היקף? מה הכשרתם 
ומה הממשק שלהם עם צוות 

 התכנית?

הרכזים האקדמיים מועסקים על ידי 
היקף  המוסד האקדמי ובמימונו

למס'  בקורלציההמשרה הוא 
הסטודנטים במוסד. מניסיוננו הרכז 
עושה תפקיד נוסף בדיקנט 

 .אך זה לא מחייב הסטודנטים

הרכזים אינם גורמים טיפוליים,  2.7.6.2.1.24  .25
ולפחות לא נדרשת מהם השכלה 
טיפולית רשמית. על כן מבוקש 

 למחוק את הסעיף. 

תשומת  הבקשה אינה מתקבלת.
 רכזי שלוש מבין אחד לפחותלבכם כי 

 ראשון תואר בעל להיות נדרש השטח
 על, ולכן. סוציאלית בעבודה לפחות

 בפעילויות העוסק השטח רכז
 במצבי) בסעיף המנויות הטיפוליות

משבר של משתתפים וליווי 
סיטואציות קבוצתיות מורכבות( 

 ההשכלה בעל להיות החובה מוטלת
 "ל.הנ
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 3.2סעיף   .26
תנאי סף 
ספציפיים 

( 37)עמוד 
 4.2וסעיף 

הערכת איכות 
ההצעה 

טבלת אמות 
 המידה

האם מעונות שנבנו לטובת ציבור 
הסטודנטים לצורכי לימוד יכולים 

לצורך  פעילות חברתיתלהיחשב 
עמידה בתנאי הסף ולצורך ניקוד 
אמות המידה בהערכת איכות 

 ההצעות ?

עבודות בניית מבנה לא ייחשבו 
 פעילות חברתית.

ככל ובמסגרת פעילותו של המציע 
 חברתית בוצעה פעילות ליווי

תוכל להיחשב  –לאוכלוסיית היעד 
פעילות זו כפעילות חברתית )בהינתן 

ראו הגדרה  פירוט כנדרש וכיו"ב(.
 מעודכנת במסמכי המכרז.

 3.2סעיף   .27
תנאי סף 
ספציפיים 

( 37)עמוד 
 4.2וסעיף 

הערכת איכות 
ההצעה 

טבלת אמות 
 המידה

פרויקטים המופעלים  האם
באמצעות דיקנט הסטודנטים 
הכוללת: מתן מלגות סיוע על בסיס 
סוציו אקונומי, שיעורי עזר 
לסטודנטים מתקשים, עזרה 
לסטודנטים בעלי מוגבלויות, מלגות 
פרח, אבחון דידקטי, יכולים 

לצורך  פעילות חברתיתלהיחשב 
עמידה בתנאי הסף ולצורך ניקוד 

יכות אמות המידה בהערכת א
 ההצעות ?

משעה שהמשרד לא אישר )במענה 
לעיל( שמוסד אקדמי יהיה  7לשאלה 

מציע, אז ממילא פרויקטים מטעם 
 דיקנט הסטודנטים אינם רלוונטיים. 

 3.2סעיף   .28
תנאי סף 
ספציפיים 

( 37)עמוד 
 4.2וסעיף 

הערכת איכות 
ההצעה 

טבלת אמות 
 המידה

האם פרויקטים המופעלים 
באמצעות דיקנט הסטודנטים, 
הנותן מענה למאות סטודנטים, 
הכוללים הפעלת מרכז העוסק 
בתחומי: הכוון תעסוקתי, ליווי 
פסיכולוגי, ליווי משרתי מילואים ) 
תמיכה, תנאים, ליווי(. הפעלת 
מערך למתן מלגות והלוואות, 
הפעלת מכון אבחונים.  יכולים 

לצורך  חברתית פעילותלהיחשב 
עמידה בתנאי הסף ולצורך ניקוד 
אמות המידה בהערכת איכות 

 ההצעות ?

משעה שהמשרד לא אישר )במענה 
לעיל( שמוסד אקדמי יהיה  7לשאלה 

מציע, אז ממילא פרויקטים מטעם 
 דיקנט הסטודנטים אינם רלוונטיים. 

 3.2סעיף   .29
תנאי סף 
ספציפיים 

( 37)עמוד 
 4.2וסעיף 

הערכת איכות 
ההצעה 

טבלת אמות 
 המידה

האם פעילויות המתבצעות אל מול 
אוכלוסיות ייחודיות )חרדים, בני 

מחשבת מיעוטים, אתיופים( 
לצורך עמידה כפעילות חברתית 

בתנאי הסף ולצורך ניקוד אמות 
 המידה בהערכת איכות ההצעות ?

ככל ובמסגרת פעילותו של המציע 
בוצעה פעילות ליווי לאוכלוסיית היעד 

תוכל להיחשב פעילות זו כפעילות  –
חברתית )בהינתן פירוט כנדרש 

 וכיו"ב(.

אנא הגדירו מהם הקריטריונים  3.2.1  .30
הקובעים מהו 'פרויקט חברתי' 

 לצורך תנאי סף במכרז זה

 .25' מס לשאלה מענה ראה
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האם מנהל התוכנית יכול להיות  3.2.3.1.1  .31
 במהלך לימודי התואר השני?

בעת הגשת הבקשה אינה מתקבלת. 
ההצעה, על מנהל התכנית להיות 

 בעל תואר אקדמי שני.

מבוקש למחוק "עובדיו". המציע  3.3.2  .32
מעסיק מאות עובדים ולא ניתן לוודא 
את האמור בסעיף ביחס לכל אחד 
 מהם טרם המועד להגשת הצעות. 

 נוסח הסעיף יעודכן כדלקמן:
אות על המציע לצרף להצעתו גילוי נ"

בדבר קרבה משפחתית, עסקית או 
אחרת של מי מבעלי השליטה במציע, 

לעובדי הבכירים מנהליו או עובדיו 
החברתי  והביטחוןמשרד הרווחה 

 ".'הבנוסח נספח 
 כמו כן, הנספח יעודכן בהתאם.

נבקש לגרוע, הספק מעביר אישור  3.3.4  .33
ביטוח חתום ולא הצהרות בנושא 

נספח ביטוח, ובהתאם לגרוע את 
 .יא

 הבקשה אינה מתקבלת.

34.  4.2.5 
אמות מידה 
באופן כללי 

, 1.1ובפרט 
1.2,1.3,1.4 

האם במקרה שפעילות מושא 
המכרז הועברה מבעל השליטה אל 
המציע במהלך השנים האחרונות, 
יינתן ניקוד האיכות באמות המידה 
המתייחסות לפעילות המציע בעבר 

והפעילות של בעל  גם לפי הנסיון
 השליטה, בנוסף לנסיון המציע?

 לא. הניסיון ייבחן לכל אחד לחוד.

35.  4.2.5 
אמת מידה 

1.3 

אין במכרז הגדרה לשירותים 
טיפוליים ושירותים חברתיים. 
מבוקש להגדיר אותם ולהבהיר 
האם יש צורך בנסיון בשניהם 

 .במקביל

לגבי שירותים טיפוליים הדברים 
ברורים ולא יוגדרו ספציפית. לעניין 

ראה מענה שירותים חברתיים 
 .25לשאלה מס' 

 יתאפשר הצגת ניסיון באחד מהם.

36.  4.2.5 
אמת מידה 

1.3 

"הורים עצמאיים או צעירים בסיכון" 
נבקש להוסיף גם "בני נוער  –

 בסיכון". 

 הבקשה אינה מתקבלת. 

37.  4.2.5 
מידה אמת 

1.4 

מבוקש להבהיר שהגדרת "קשרי 
אקדמיה" כוונתה שהמציע ביצע 

 אויוזמה משותפת עם מוסד אקדמי 
ליווי סטודנטים בתכניות שונות מול 

 האקדמיה

 מאושר.

38.  4.2.5 
אמת מידה 

1.4 

נבקש לאפשר שגם עבודה מול 
מוסדות אקדמיים תחשב  ל"קשרי 

 אקדמיה".

 מאושר.

39.  4.2.5 
אמת מידה 

2.1.1 

הכוונה בניהול פרויקטים "לכל מה 
פרויקט"? האם מספיק פרויקט 
אחד שנוהל במשך שנה מסוימת 

מש"ח( כדי לעמוד  1.5)בתקציב של 
באמת המידה עבור ניקוד לשנה 

 אחת.

הכוונה היא לפחות פרויקט אחד 
בהיקף הנדרש במשך שנה מלאה 

 אחת.

אין התייחסות להיקף הכספי של  4.2.5  .40
הפרויקטים בסעיפים הנ"ל. האם גם 

 כן.
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אמת מידה 
2.1.3 

פרויקט שאין לו היקף כספי כלל, או 
היקף כספי נמוך מאד, ייחשב לצורך 

 סעיפים אלו?

41.  4.2.5 
אמת מידה 
2.1.2+2.1.3 

נבקש לאפשר להכניס ניסיון בניהול 
פרויקטים בתחומי הרווחה ו/או 

 .בתחומי החינוך

 הבקשה מתקבלת.

42.  4.2.5 
אמת מידה 

2.3 

שלא בתחומי הרווחה  ליוויהאם 
)עבור אוכלוסיית היעד של המכרז( 

 נחשב לצורך אמת מידה זו?

 לא.

43.  4.2.5 
אמת מידה 

2.3 

מבוקש להרחיב את אוכלוסיית 
היעד לאוכלוסיות רווחה או לצעירים 

 עם מגבלה

 הבקשה מתקבלת.

44.  4.2.5 
אמת מידה 

2.3 

"הורים עצמאיים או צעירים בסיכון" 
"בני נוער  נבקש להוסיף גם –

 בסיכון".

 הבקשה מתקבלת.

אנו מבינים כי הצעת המחיר תוגש  4.3.1  .45
במערכת הממוחשבת ולא 

 במעטפה. מבוקשת הבהרה. 

עד לא מזמן, הגשות הצעה למכרזי 
המשרד היו מתבצעים בהגשת 
המסמכים באופן פיזי לתיבת 
המכרזים שהייתה ממוקמת בבניין 
המשרד. כיום, הגשת כלל מסמכי 

מוגשים באמצעות הגשה  המכרז
דיגיטלית דרך אתר המשרד. יש לשים 
לב להוראות ההגשה המפורטות 

ולא להגיש את נספח  5.3סעיף ב
הצעת המחיר ביחד עם כלל מסמכי 

 המכרז.

בתקציב כולל תמחור   Aהאם רכיב  4.3.1.1  .46
 של אירוע הפתיחה, אירוע סיום.

אירוע הסיום ישולם בהתאם  לא.
 להסכם. 6.1.4לסעיף 

אירוע הפתיחה ישולם בהתאם לסעיף 
 למסמכי המכרז. 7.5.1.12

מבוקש שהרכיב יכלול עלויות מימון  4.3.1.1  .47
)הנובעות מהצורך בתשלום 
המלגות ושאר ההוצאות ע"י המציע 
זמן רב לפני קבלת התשלום ע"י 
המשרד(, עלויות תקורה, נסיעות 
של אנשי הצוות, תקציב לרווחת 
הפרט )עזרה ספציפית במקרים 
מיוחדים(, טיפולים מיוחדים 
במקרים מיוחדים, אבחונים, 

רטיים וקורסי הכנה. כמו שיעורים פ
כן מבוקש שאומדן המשרד ייתייחס 

 לכל ההוצאות המפורטות הנ"ל.

על המציעים לגלם ברכיב זה את כלל 
 הוצאות הפרויקט.

השירותים הנדרשים עבור משתתפי 
התכניות מפורטים במסמכי המכרז 

המשרד לא יממן והם תוקצבו, 
 שירותים נוספים.

 20%לכתוב מבוקש  10%במקום  4.3.1.1.4  .48
 כמקובל במשרדי הממשלה. 

 הבקשה אינה מתקבלת.

 20%מבוקש לכתוב  10%במקום  4.3.1.2.4  .49
 כמקובל במשרדי הממשלה.

 הבקשה אינה מתקבלת.
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מבוקש למחוק "מובהר כי...  4.3.1.3.1  .50
ולאיכות עבודתו". מעת שאישר 
המשרד לספק ליתן את השעות 

המשרד  הרלוונטיות מחוייב
בתשלום לספק כפי שהספק מחוייב 
בתשלום לעובדיו. לא יעלה על 
הדעת כי לאחר שהספק ישלם 
לעובדיו, ולאחר שהמשרד אישר 
לספק לבצע את השעות האמורות, 
יבחן המשרד בדיעבד את "סבירות" 

 השעות. 

יאושרו בכפוף להתאמתן  השעות
 המאושרת מראש בודההעלתוכנית 

 .על ידי המשרד

51.  4.3.1.3.1 ,
4.3.1.4.2 

,6.1.3 

על פניו ישנה טעות סופר במספרי 
הסעיפים שמפנים סעיפים אלו 
)לדוגמא ההפניה לסעיף 

7.5.1.13.3.2). 

מפנה לסעיף  4.3.1.3.1נכון. סעיף 
7.2.1. 

מפנה לסעיף  4.3.1.3.2סעיף  
7.2.1.6. 

מבוקש למחוק "מובהר כי...  4.3.1.3.2  .52
ולאיכות עבודתו". מעת שאישר 
המשרד לספק ליתן את השעות 
הרלוונטיות מחוייב המשרד 
בתשלום לספק כפי שהספק מחוייב 
בתשלום לעובדיו. לא יעלה על 
הדעת כי לאחר שהספק ישלם 
לעובדיו, ולאחר שהמשרד אישר 
לספק לבצע את השעות האמורות, 

"סבירות"  יבחן המשרד בדיעבד את
 השעות.

 .49ראה מענה לשאלה מס' 

בהתאם למערכת ההזדהות  5.3.10  .53
הממשלתית, אנו מבינים כי הרישום 
הינו על אדם פרסונלי ולא רישום של 

 החברה, האם נכון? 

יש לפנות למוקד התמיכה כמפורט 
 .5.3.11.6בסעיף 

מבוקש להבהיר, למען הסר ספק,  5.4.1  .54
בתחתית שאין צורך כבעבר לחתום 

כל עמוד במפרט המכרז עצמו, 
 .למעט המפורט בסעיף זה

מובהר כי אין צורך בחתימת המציע 
בתחתית כל עמוד מלבד האמור 

 בסעיף זה.

בסיפא מבוקש להוסיף "בכפוף  5.10.7  .55
 לשימוע לספק". 

הבקשה אינה מתקבלת. המשרד 
רשאי, לפי שיקול דעתו, להזמין את 

מתחייב המציע לצורך כך אך אינו 
 בזאת.

בסיפא מבוקש להוסיף "בכפוף  5.10.9  .56
 לשימוע לספק".

הבקשה אינה מתקבלת. המשרד 
רשאי, לפי שיקול דעתו, להזמין את 
המציע לצורך כך אך אינו מתחייב 

 בזאת.

מבוקש להבהיר כי ככל שנקבעה  7.2.1.1  .57
כמות מפגשים בתאום עם המוסד 
האקדמי יחשב הדבר כאילו אושר 
מראש על ידי המשרד ולמשרד לא 

בסמכות מנהלת התכנית ובתיאום 
 ואישור המשרד.
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תהיה כל טענה בדבר היקף 
 המפגשים שבוצעו על ידי הספק. 

ממי יקבל הספק רשימת מועמדים?  7.3.1.1  .58
באחריות מי איסוף המסמכים? 
האם נדרש הספק להקים מערכת 
דיווח אינטרנטית באמצעותה 
 יעבירו המועמדים את מסמכיהם? 

ממערכת הקיימת כיום ובה מרוכז 
מידע זה. כמו"כ הרשימות נמצאות גם 

 במוסדות האקדמיים.

האם "הודעה" משמעה הודאת  7.3.1.5  .59
 דוא"ל? 

 כן.

אנו מבינים כי כל המסמכים  7.3.1.6  .60
והנתונים האמורים בסעיף יוקלדו 
במערכת או יועלו אליה ]בהתאמה[ 

 על ידי המועמד. האם נכון? 

 נכון.

אנו מבינים כי טופס ההרשמה הוא  7.4.1.2  .61
טופס מקוון שיוקלד על ידי המועמד. 

 האם נכון? 

 נכון.

מבוקש לקבל את מספר הראיונות  7.4.2.4  .62
שבוצעו בכל אחד מן המוסדות 
האקדמיים בכל אחת משלוש 
השנים האחרונות על מנת שניתן 
יהיה לתמחר את שעות העבודה 
 הדרושות והנסיעות הכרוכות בכך. 

 10%בתכנית משכילה בערך 
שרואיינו ולא התקבלו בכל שנה. 

שרואיינו ולא  15% -בתכנית רקיע כ
 .התקבלו

האם מימון שכרו של הרכז האקדמי  7.5.1.3  .63
נכלל בתוך סכום הפעלת התכנית 

  Aשיקבל הספק מהמשרד )רכיב 
 (? 6.1.1כפי שמפורט בסעיף 

נדרש להציג איש צוות  המציע אינו
"רכז אקדמי". רכז אקדמי הינו חלק 

 מאנשי הצוות של כל מוסד אקדמי.

היכן יתקיים הארוע של האונ'  7.5.1.5  .64
  הפתוחה?

 במפגש מקוון )כגון זום וכדומה(.

מבוקש לקבל את מפרט הכיבוד  7.5.1.11  .65
 הנדרש ואת כמות המשתתפים. 

ד קל מדובר בכיבו –באשר לכיבוד 
מגשי  כגון שתיה קרה וחמה, עוגיות,

בכשרות המותאמת  –פירות וירקות. 
 לקהל היעד. 

כמות המשתתפים הכוללת בתכנית 
 30-יש כבנוסף וסטודנטיות  288היא 

 אנשי צוות.

האם יש למשרד הסכמים מול  7.5.1.12  .66
המוסדות להשכלה גבוהה עבור 
עלויות אירוע פתיחת שנה )מלבד 
העליות שבאחריות הספק(, ואם לא 
כיצד תתומחר ותשולם לספק 
עלויות אלה במקרה שבו המוסד 
האקדמי ידרוש תשלום שכירות או 
כל תשלום אחר בגין אירוע פתיחת 

 ומי המוסד האקדמי?שנה בתח

אירוע תחילת שנה נקבע במשותף 
ע"י המפעיל והמוסד האקדמי. 

המשרד  7.5.1.12בהתאם לסעיף 
ישפה את הספק עבור עלויות הכיבוד. 
האירוע מתקיים במוסד האקדמי 

סגל המוסד וההרצאה היא של איש 
כך שלא צפויות  האקדמי וללא תשלום

 .עלויות נוספות עבור אירוע הפתיחה
שייקבעו כאלו כאמור, ישתתף  ככל

 .75%והספק ב 25%המוסד ב
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לא ברור מדוע נדרש הספק  .1 7.5.1.13  .67
"לתמחר..." את רכיבי ימי 
השיא אם הספק ישופה עבור 
הוצאותיו במלואן. אנו מבינים 
כי התיבה "לתמחר" אינה 
נוגעת להצעת המחיר במכרז 
זה אלא שהכוונה היא לרכוש 
או לבצע את ימי השיא בפועל 

 לאחר הזכייה. האם נכון? 
נאמר כי "עבור ימי שיא ישופה  .2

פי הצעת המחיר הספק על 
לרכיבים אלו ובהתאם לביצוע 
בפועל" נבקש הבהרה מתי 
מגיש הספק הצעת מחיר לימי 
שיא )פתיחת שנה, אמצע וסוף 
שנה(? האם בתכנית 
השנתית? כיצד מתבצעת גביה 

 זו?

נוסח הסעיף יעודכן, במקום  .1
המילים "על הספק לתמחר" 

 ייכתב "באחריות הספק"
 .46ראה מענה לשאלה מס'  .2

פרק  7.6  .68
 כלכלי )כללי(

לפי מה ישולם בפועל בתשלום 
לספק )אירוע פתיחה, העשרה, 

 אירוע סיום(:
לפי הצעת המחיר או לפי ₪,  30לפי 

 הביצוע בפועל ?

 46ראה מענה לשאלה מס' 

האם צריך להכניס את תמחור  7.6.1.1  .69
 ?Aהאינטרנט לרכיב 

לא. תמחור האינטרנט הינו לפי סעיף 
 )תמורה( בהסכם ההתקשרות. 6.1.6

האם יש התחייבות של המשרד  7.6.1.1  .70
לספק לפני להעברת המלגות 

 העברתם למשתתפים/ות.

להסכם המתאר את  6.1.8ראו סעיף 
 הליך תשלום התמורה לספק. 

נאמר כי הספק  -מלגת לימודים  7.6.1.1  .71
יהיה אחראי לניהול מערך המלגות. 
נבקש הבהרה של מסלול העברת 
הכסף מהמשרד ומהמוסד האקדמי 

 –עד שהוא מגיע אל מוסד הלימוד 
מהמשרד לספק האם הכסף עובר 

וממנו למוסד האקדמי או ממנו 
לסטודנט שמשלם עצמאית למוסד 

 האקדמי?
אנו מבינים כי כספי המלגות יועברו 
לספק לפני העברתם לסטודנטים 
וזאת על מנת שהספק לא ידרש 
לממן את המלגות במימון ביניים. 
האם נכון? ככל שהספק נדרש לממן 

 –את המלגות במימון ביניים, כלומר 
מקדמה, מבוקש להביא  ללא

לידיעת המציעים את היקף 
התשלומים הצפויים ואת מספר ימי 

היקף התשלומים מפורט בפרק 
הכלכלי של מפרט השירותים )סעיף 

7.6.) 
מועדי התשלומים של הספק 

ר למשתתפים ולמוסד האקדמי )עבו
 7.6.2שכר לימוד( מפורטים בסעיף 

וראו שינויים במועדי התשלומים. 
ר חיודגש כי הספק יהיה רשאי לא

תחילת ההתקשרות עם המשרד 
לסכם עם המוסדות האקדמיים על 
פריסה שונה של מועדי התשלום 
 ובהתאם לאישור המשרד זו תאושר.

להסכם מתאר את הליך  6.1.8סעיף 
 תשלום התמורה לספק.

 

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 

 שאלות הבהרה והערותדו"ח 
 105/2023מכרז מספר 

 תאריך עדכון:
30.4.23 

 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
 מגדלי הבירה, ירושלים , 39רחוב ירמיהו 

 

המימון הממוצע ]מיום העברת 
המלגה לסטודנט עד ליום קבלת 

 הסכום מאת המשרד[. 

האם הספק רוכש את המחשבים  7.6.1.2  .72
הניידים למשתתפות? האם הספק 
יכול לבחור ממי לרכוש את 

 המחשבים?

הספק אכן רוכש את המחשבים 
הניידים למשתתפי התכניות והספק 
אכן רשאי לבחור ממי לרכוש את 
המחשבים בפועל. כמו כן, המשרד לא 
ישפה מעבר לאמור בתעריף החשכ"ל 

בהסכם  6.1.3המצוין בסעיף 
 ההתקשרות.

במידה והספק רוכש את המחשבים  7.6.1.2  .73
הניידים, האם להכניס את מחיר 

 ?Aהמחשבים לרכיב 

בהסכם  6.1.3עיף ראו סלא. 
 ההתקשרות.

האם המשרד יאפשר לספק . 1 7.6.1.2.1  .74
לרכוש את המחשבים דרך מכרז 

? ככל שלא, יש לקחת חשכ"ל
בחשבון שהספקים שזכו במכרז 
המחשוב של החשכל לא מחויבים 
למכור את המחשבים בשוק 
החופשי )קרי למציע( במחיר 
החשכ"ל ולכן ייווצר למציע הפסד 
וודאי שכן מחירי החשכל נמוכים 
ממחירי השוק החופשי. לכן, מבוקש 
לאשר כי הספק ישופה מהמשרד 

 בגובה עלות המחשב.
אנו מבינים כי מיום שנמסר . 2

המחשב לסטודנט מסתיים תפקידו 
שהספק  –של הספק בעניין זה, קרי 

לא יהיה אחראי לכל שבר, תקלה או 
פגם במחשב. הסטודנט יהיה 
רשאי, כמובן, לפנות ליבואן או למי 
מטעמו מכח תעודת האחריות 
הצמודה למחשב אך האחריות לכך 
היא על הסטודנט ולא על הספק. 

 נכון? האם 

תתבצע . רכישת המחשבים הניידים 1
מכל חנות שיבחר בה  על ידי הספק,

הספק אשר מספקת אחריות במשך 
 שנה לפחות.

המשרד משפה את הספק עד לגובה 
הסכום המצוין בהוראת החשכ"ל 

16.3.1. 
 נכון. .2

 להסכם. 6בהתאם לסעיף  מהן אבני הדרך לתשלום לספק? 7.6.2  .75

הספק במקרה בו על כיצד יפעל  .1 7.6.2  .76
חשבונותיו של הסטודנט מוטל 

שמכל סכום כסף  –עיקול, קרי 
שאמור להיות מועבר לסטודנט 
נדרש להעביר סכום מסוים 

 לנושים?
אנו מבינים כי המשרד יעביר  .2

לספק את הסכומים האמורים 
בתוספת מע"מ, ככל שנדרש. 

 האם נכון?

המלגה מועברת למוסד האקדמי . 1
ועומדת לזכותו של הסטודנט במוסד 

)עד  ךובתנאי שהמוסד מאשר המהל
 כה המוסד הסכים  למהלך(.

הסכומים הנקובים במכרז הם אלו . 2
, ולא יתווסף שישולמו ע"י המשרד

 עליהם מע"מ
 הינם במכרז הנקובים המלגות סכומי

 הספק"י ע שיועבר אלו והם סופיים
  .בתוכניות למשתתפים
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אנו מבינים כי ערבות הביצוע  .3
ים אלו לא תחושב בגין רכיב

הואיל והכספים הם כספים 
 במעבר בלבד. האם נכון? 

נאמר כי התמורה עבור אספקת  .4
. 15/7מחשבים תשולם לספק ב

אולם, נאמר כי כל משתתף 
יקבל מהספק בתחילת לימודיו 

(. 7.6.1.2מחשב נייד )סעיף 
נראה כי הספק ירכוש ויחלק 
מחשבים לסטודנטים בחודש 
אוקטובר ויקבל תשלום בגינם 

חודשים בלבד. נבקש  9ור כעב
הבהרה האם לכך התכוון 
המשרד. במידה וכן, נבקש 
לשנות מועד זה למועד קצר 

חודשים לאחר  3-יותר, כ
החלוקה לסטודנטים לכל היותר 
לצורך הקלה על הספק במימון 

 העלות.

רשות מ ההנחיה שהתקבלהראו 
כנספח  המיסים בעניין, המצ"ב

 למענה לשאלות ההברה.
 

 – המחיר הצעת רכיבי יתר כי יודגש
 במסמכי כאמור"מ, מע ייכללו

 .המכרז
 יובהר כי ככל שהמציע יצהיר

שגיאה! מקור ההפניה לא  בהצעתו
 נמצא.

 
. לא. ערבות הביצוע כולל בתוכו את 3

 כלל מרכיבי המכרז.
. אספקת המחשבים תתבצע 4

כאשר התשלום בגינם  15.7בתאריך 
על פי האמור בהסכם ההתקשרות 

 .6.1.3בסעיף 

נודה לקבלת הרשימות באקסל על  7.7  .77
 מנת שניתן יהיה לנתח אותן. 

 הבקשה אינה מתקבלת.

ברשימת המסמכים אותם נדרש  8  .78
המציע לצרף להצעתו חסרה 
דרישה להצגת אסמכתא בדבר 
פניית מציע שהוא מלכ"ר לרשות 
המיסים המעיד על פנייה אל רשות 

של המציע  המיסים בעניין חבותו
המלכ"ר במע"מ לעניין מכרז זה. 
האמור לעיל בהתאם לסעיף 

 7.3.1להוראת תכם  2.2.4.7.4
 .9מהדורה 

יעודכן לנספח א'  –בנוסח המכרז 
 בנוסח להלן: 13.1.6סעיף 

ככל שהמציע אינו חב במע"מ "
במסגרת ההתקשרות מכוח המכרז, 
הוא מצהיר על כך שפנה אל רשות 

אישור לכך, טרם המסים לצורך קבלת 
 ."הגשת הצעה במכרז

 

בסיפא מבוקש להוסיף "מצורפת  6 –נספח א   .79
בזאת הכרעת רשות המיסים או 
פנייה לרשות המיסים בעניין חבות 

 המציע במע"מ לעניין מכרז זה". 

להוראת  2.2.4.7.4בהתאם לסעיף 
הבקשה אינה  9מהדורה  7.3.1תכם 

 מתקבלת.

 –נספח א   .80
15.3 

בסיפא מבוקש להוסיף "המציע אינו 
עמותה קשורה לעמותה אחרת 
אשר הגישה הצעה למכרז ואינה 
קשורה לעמותה שלישית המקיימת 
זיקה מהותית למציע אחר במכרז 
ובכל מקרה קיומו של חבר ועד 
משותף שני מציעים שהם עמותות 
יחשב כזיקה בין המציעים באופן 
העולה כדי פסילת ההצעה". וראו 

בית המשפט המחוזי  הכרעת

הבקשה אינה מתקבלת. הנוסח הינו 
נספח  7.3.1בהתאם להוראת התכ"ם 

 .3ד'
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ירושלים, בשבתו כבית משפט 
לעניינים מינהליים, בעת"מ 

33475-07-20 . 

 –"שירותי ניהול תשלומי מלגות"  1.3נספח ז'   .81
מבוקש להבהיר שביצוע תשלומי 

 מלגות ע"י המציע נחשב כניהול

 מקובל.

מש"ח  1.5באמת המידה נכתב  1.9ספח ח נ  .82
לכל ₪ וכאן בנספח נכתב מליון 

 פרויקט

הבקשה מתקבלת. הנספח יעודכן 
 .2.1בהתאם לתנאי סף ואמת מידה 

"השירותים היו שירותי ניהול  1.9נספח ח   .83
פרויקטים?" אינה ברורה. האם 
הכוונה שמנהל התכנית המוצע 
ניהל פרויקט עבור הגוף/הארגון לו 

 ניתן השירות? 

 כן.

מבוקש להבהיר  –ניהול פרויקטים  1.9נספח ח   .84
שניהול בתוך תחום אוכלוסיות 
מיוחדות במסגרת גוף מוכר של 

ז השירות הלאומי )בפועל מכוח מכר
של משרד האוצר  3-2018פומבי 

החשב הכללי: למתן שירותי תפעול 
לגיוס השמה וליווי של מתנדבים 
לשירות הלאומי או להתנדבות 
קהילתית במשרדי הממשלה 
וביחידות הסמך( נחשב לצורך סעיף 

 זה

 הבקשה מתקבלת.

מבוקש להוסיף בטבלה שורה  נספח יב  .85
לטובת "תקורה בגין ביצוע 

 נטים". התשלומים לסטוד

על המציע  הבקשה אינה מתקבלת.
 את תקורותיו. Aלגלם במחירי רכיב 

נבקש להבהיר כי ביטול  3.4–הסכם   .86
ההתקשרות במהלך תקופת 
הניסיון, יבוצע במקרה של הפרה 
יסודית של ההסכם בלבד, אשר 

ימים מיום  7הספק לא תיקן בתוך 
 קבלת הודעה בכתב בגין ההפרה.

 הבקשה אינה מתקבלת.
 

 90נבקש כי זמן ההתראה יקוצר ל 3.6–הסכם   .87
 ימים, כמקובל.

 הבקשה אינה מתקבלת.
 

 5נבקש לכתוב בסוף הסעיף "ועד   3.10–הסכם   .88
 שנים לאחר סיומו"

 הבקשה אינה מתקבלת.
 

–הסכם   .89
3.12.1 

נבקש למחוק את המילים "ללא כל 
 " .תשלום נוסף

 הבקשה אינה מתקבלת.

 –הסכם   .90
3.12.3 

 הסעיף ימחק. מה פירוש "השמות"? 
 

 –הסכם   .91
3.12.6 

השירות ינוהל ממשרדי החברה. 
משרדי החברה שכורים על ידי 
המציע מזה שנים ארוכות. אין ולא 
יכולה להיות כל זיקה בין הסכם 

 הסעיף ימחק.
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הפעילות מכח המכרז להסכמי 
השכירות של החברה עם בעלי 
המבנים בהם היא שוכרת מבנים. 

 מבוקש למחוק את הסעיף. 

–הסכם   .92
3.12.10 

נבקש למחוק את המילים "להנחת 
 ",דעתו ושביעות רצון המשרד

המדובר במושג סובייקטיבי, עמום 
ושאינו מדיד. במקומן נבקש לכתוב 

 "על פי הסכם זה"

 הבקשה אינה מתקבלת.

 –הסכם   .93
5.3-5.4 

הרחבה/צמצום של נבקש כי 
ההתקשרות יעשו בכפוף למתן 
הודעה בכתב לספק, בהתראה של 

 יום מראש. 30

 הבקשה מתקבלת.

 –הסכם   .94
6.1.3 

אנו מבינים כי מיום שיימסר  .1
המחשב לסטודנט הוא יהפוך 
להיות קניינו של הסטודנט 
ויחדל להיות ]אם היה בכלל[ 

 קניינו של הספק. האם נכון? 
רי מדוע ההצמדה לדולר? ה .2

המחשבים נרכשים בשקלים 
והתשלום לספק הוא בשקלים. 
מבוקש לקבוע כי התשלום 
יבוצע לספק לפי העלות 

 השקלית אותם שילם למוכר. 

 נכון. .1
התעריף לפי הוראת החשכ"ל  .2

הינה צמודה למדד הדולר. 
התשלום שיבוצע לספק הינה לפי 

אך עם זאת, לא  העלות השקלית
תעלה על התעריף המצוין 
בהסכם ההתקשרות בסעיף 

6.1.3. 

 –הסכם   .95
6.1.6 

מבוקש לקבוע מנגנון של תשלום 
מקדמות או תשלום לספק בגין 
מימון הביניים, האחד מביניהם. אין 
לדרוש מן הספק מימון ביניים של 

  הכספים המועברים לסטודנטים.

. וכן ראו הבקשה אינה מתקבלת
  .לעיל 70לשאלה  מענה

 –הסכם   .96
6.1.8.2 

האם הכוונה שהיא שהספק יעלה 
רשימות שמיות לפורטל התשלומים 
הכללי של המדינה? ככל שזו 
הכוונה מבוקשת הבהרה חד 
משמעית כי אין בכך משום סתירה 
או פגיעה להוראות הגנת הפרטיות 

  שנקבעו במכרז.

 האסמכתאות על ביצוע הפעילויות
 יועברו למשרד ולא לפורטל.

 –הסכם   .97
6.1.8.2 ,
6.1.8.5 

במקרה של משתתף שלא מוכן 
מבוקש  –לאשר את קבלת הסכום 

שיוגדר מנגנון חילופי לאימות קבלת 
הכספים כיוון שמבחינה משפטית 
הספק אינו יכול לחייב את 

 המשתתף לחתום על אישור כזה

בכפוף להצגת מסמכים  מקובל,
 .אחרים שיניחו את דעת המשרד

 –הסכם   .98
6.1.11 ,

6.2.9 ,7 ,

נבקש כי כל קיזוז יעשה עבור 
סכומים קצובים על פי הסכם זה 

 14בלבד ובכפוף למתן התראה בת 
 ימים מראש ובכתב.

 הבקשה אינה מתקבלת.
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, נספח 18.3
 6יד'

 –הסכם   .99
6.2.4 

מבוקש לא לספור את ימי האשראי 
בימים של ריבית  -מחדש

משמעותית, יגרם לספק נזק רב 
ועלויות כלכליות עקב ספירת ימי 

 האשראי מחדש.

הבקשה אינה מתקבלת. הסעיף הינו 
סעיף  1.4.3בהתאם להוראת התכ"ם 

ובהתאם להגדרת המושג  2.1
 "חשבון" בהוראה.

 –הסכם   .100
6.2.11 

בסיפא מבוקש להוסיף "סעיף זה 
הספק מביצוע לא יחול על רווחיו של 

העבודה" מן הטעם שרווחי הספק 
אינם מיועדים, ולא אמורים להיות 

 מיועדים, למימון השירות. 

 הבקשה אינה מתקבלת.

במקום "ברמה הגבוהה ביותר"  8.2 –הסכם   .101
מבוקש לכתוב "בהתאם להוראות 

 החוזה" 

 הבקשה אינה מתקבלת.

בסיפא מבוקש להוסיף "אשר היו  8.3 –הסכם   .102
ידועים במועד הגשת ההצעות. ככל 
שישתנו נהלי המשרד והוראות 
התע"ס לאחר מועד ההגשות באופן 
שיש בו כדי להכביד על הספק לא 
יהיה הספק מחוייב להוראות אלו 
ולחילופין המשרד ישפה את הספק 

 בגין הכבדה זו". 

המשרד  הבקשה אינה מתקבלת.
הגינות בהתאם מתחייב לפעול ב

להוראות כל דין ובהתאם לכללים 
המנהליים החלים עליו כרשות 

 מינהלית.

מבוקש להבהיר כי הספק ימדד על  9.4 –הסכם   .103
פי האמור במסמכי המכרז בלבד. 
המציע מציע את הצעתו בהתאם 
למכלול הסיכונים והסיכויים 
הגלומים במסמכי המכרז. כל סיכון, 

ים חבות או עלות שלא היו ידוע
במועד הגשת ההצעות לא יחולו על  
הספק ולחילופים המשרד ישפה את 
הספק בגין עלויות אלו ככל 

  שתיווצרנה.

הבקשה מתקבלת. לאישור לשכה 
 משפטית

 –מבוקשת הבהרה חד משמעית  9.7 –הסכם   .104
לכמה שנים נדרש הספק לשמור 

 את המסמכים? 

כאמור בסעיף, על הספק לשמור את 
המסמכים בהתאם לתקנות 

 .1955 –הארכיונים, התשט"ו 

בסיפא מבוקש להוסיף "ואולם  9.8 –הסכם   .105
דוחות פיקוח ובקרה בעלי חוות 
דעת שלילית על הספק יועברו 
לעיונו של הספק טרם פרסומם 
ויתאפשר לספק להגיב על האמור 

 בהם טרם פרסומם". 

 מקובל.

נבקש כי כל ביקורת תתואם עם  9.9–הסכם   .106
 ימים מראש.  3הספק, 

נבקש למחוק בהתאם את המילים 
 "לרבות ביקורת פתע"

 הבקשה אינה מתקבלת.
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 –הסכם   .107
10.2 

הסעיף אינו סביר. הספק נדרש, 
המכרז,  כחלק מפעילותו מכח

להעביר מידע למוסדות אקדמיים, 
לבנקים וכיו"ב. מבוקש למחוק את 
הסעיף או לתקנו בהתאם לתנאי 

 המכרז. 

 ראו נוסח סעיף מעודכן.

 –הסכם   .108
10.5 

. 9.7הסעיף עומד בסתירה לסעיף 
 מבוקשת הבהרה. 

 יימחק. 9.7סעיף 

 –הסכם   .109
10.6 

. 9.7הסעיף עומד בסתירה לסעיף 
 מבוקשת הבהרה. 

 יימחק. 9.7סעיף 

 –הסכם   .110
11.6 

מבוקש למחוק "סנקציות". המציע 
מציע את הצעתו בהתאם למכלול 
הסיכונים הידוע במועד הגשת 
ההצעות. כל סנקציה שלא היתה 
ידועה במועד הגשת ההצעות לא 

 תחול על הספק.  

 .20ראה תשובת המשרד לשאלה 

 –הסכם   .111
16.13 

מבוקש להבהיר כי ככל שהמשרד 
יחייב את עובדי הספק להשתתף 
בהדרכות והשתלמויות הרי שהדבר 
יהיה חלק מהיקף משרתם הקבוע 

 ולא בנוסף על היקף משרה זה. 

 נכון.

נבקש כי דרישה להחלפת קבלן  17.1–הסכם   .112
יום  30בהתראה של משנה תיעשה 
 מראש ובכתב.

 השאלה אינה רלוונטית.

פי יובהר כי השיפוי/פיצוי יעשה על  18–הסכם   .113
, שלא עוכב פס"ד חלוט בלבד

( מסמכי 1ביצועו, ובכפוף לכך ש: )
התביעה או הדרישה יועברו לספק 

( 2) המשרדמיד עם קבלתם אצל 
תנתן לספק אפשרות לנהל את קו 

תר על ידי ההגנה של עצמו )בין הי
( לא 3מינוי יועץ משפטי מטעמו(, )

כל הסכם המשרד ייחתם על ידי 
פשרה עם התובע, ללא הסכמת 

 הספק בכתב ומראש.

 הבקשה אינה מתקבלת

על מנת למנוע מצב בלתי סביר  21.1–הסכם   .114
וחסר הגיון עסקי מצד הספק בו 
הסיכון של הספק בפרויקט זה עולה 

, נבקש על הסיכוי מבחינת הספק
להגביל את תקרת אחריות הספק 
כמקובל ונהוג בסוג ההסכמים מסוג 

, זה, לגובה התמורה השנתית
כדלקמן: על אף האמור בכל דין, 

ולא יישא  לא יהיה אחראי הספק
בנזקים כלשהם שיגרמו למשרד 
ו/או לצד שלישי כלשהו כתוצאה 

 .הבקשה אינה מתקבלת
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מאובדן הכנסה, רווח מנוע, אובדן 
 ולכל נזקנתונים, אובדן זמן מחשב 

תוצאתי ו/או עקיף ו/או מקרי ו/או 
עליהם יהא  -לתקלות במוצרי צד ג'

 . אחראי היצרן לפי תנאי הרישוי
אם מכל סיבה שהיא יחויב הספק 
לשאת באחריות או בחבות לנזק 

, תהיה כלשהו בזיקה להסכם זה
אחריותו לפיצוי/שיפוי מוגבלת כך 
שסך כל הסעדים הכספיים שיאלץ 

זה, לשאת בהם בזיקה להסכם 
לרבות סעד ההשבה, לא יעלה על 
תקרה כוללת ומצטברת השווה לסך 

בפועל מכוח  התמורה ששולמה לו
 חודשים 12הסכם זה במשך 

שקדמו למועד היווצרות עילת 
 התביעה.

מגבלת האחריות האמורה תחול 
לגבי כל תביעה מכל סוג שהוא, 
תהא עילתה אשר תהא, בין חוזית, 

על בין נזיקית ובין אחרת למעט 
אשר בהם יחויב  המקרים הבאים

הספק בנזק שנגרם למשרד בפועל: 
( נזק לגוף שנגרם בשל מעשה 1)

(  נזק 2ו/או מחדל של הספק )
שעילתו בהפרת זכויות יוצרים ו/או 
זכויות קניין רוחני של צד שלישי ע"י 

( 3הספק עקב מתן השירותים )
נזקים שנגרמו עקב מעשה מכוון על 

ספק, מובהר  ידי הספק. למען הסר
בזאת כי האמור בסעיף זה לעיל 
נועד לקבוע תקרת אחריות לפיצוי 
ולא יפורש כאילו הינו קובע פיצוי 

 מוסכם.

נבקש להחריג לעניין סעיף זה  21.2–הסכם   .115
נזקים שייגרמו על ידי המשרד ו/או 

 מי מטעמו בכוונה ו/או בזדון. 

 .הבקשה אינה מתקבלת

נבקש להבהיר כי השיפוי יעשה על  21.3–הסכם   .116
פי פס"ד חלוט שלא עוכב ביצועו 

( מסמכי התביעה 1ובכפוף לכך ש: )
או הדרישה יועברו לספק מיד עם 

( תינתן 2קבלתם אצל המשרד; )
לספק אפשרות לנהל את קו ההגנה 
של עצמו )בין היתר על ידי מינוי יועץ 

( לא ייחתם על 3משפטי מטעמו(; )
כל הסכם פשרה עם ידי המשרד 

 .הבקשה אינה מתקבלת
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התובע, ללא הסכמת הספק בכתב 
 ומראש.

מבוקש כי לאחר המילים "מדינת  22 –הסכם   .117
משרד הרווה והביטחון  –ישראל 

החברתי" ייכתב "בכפוף להרחבי 
 השיפוי שלהלן".

הבקשה נדחית. מופיע בסעיף 
 הראשון בפרק כללי. 

 המילים:לאחר  -22סעיף  .1 22 –הסכם   .118
"משרד הרווחה והבטחון 

נבקש להוסיף את  החברתי"
"בהתאם להרחבי  המילים:

 השיפוי כמפורט להלן".
נבקש להחליף  -22.1.1סעיף  .2

"החוקית"  את המילים:
"על פי החוק למוצרים  במילים:

 פגומים ו/או פקודת הנזיקין"
נבקש לגרוע את  -22.1.2סעיף  .3

 "שנה" המילה:
וע את נבקש לגר -22.1.4סעיף  .4

"קבלנים/קבלני משנה  המילים:
 ועובדיהם"

נבקש לגרוע את  -22.2.2סעיף  .5
 "שנה" המילה:

נבקש להוסיף  -22.2.6סעיף  .6
"למעט רכוש עליו  את המילים:

 פועלים במישרין
נבקש להוסיף  -22.3.1סעיף  .7

"על פי דין" לאחר  את המילים:
"אחריותו" וכן להוסיף  המילה:

"בהתאם להסכם  את המילים:
 "פעילותו" לאחר המילה: ה"ז

נבקש לגרוע את  -22.3.2סעיף  .8
ובגין כל הפועלים  המילים:"
 מטעמו"

נבקש לגרוע את  -22.3.3סעיף  .9
 שנה" המילה:"

נבקש להוסיף  -22.3.5סעיף  .10
 "מכוסה" את המילה:

נבקש לגרוע את  -22.3.9סעיף  .11
 "וכל הפועלים מטעמו" המילים:

נבקש להחליפו  -22.4.1סעיף  .12
"נותן השירותים יוודא  במילים:

כי קבלנים וקבלני משנה 
הפועלים מטעמו במסגרת מתן 
השירותים נשוא הסכם זה 
יערכו ביטוחים מתאימים 

הבקשה נדחית. מופיע בסעיף  .1
 הראשון בפרק כללי.

 הבקשה מתקבלת. .2
 הבקשה מתקבלת. .3
 הבקשה נדחית.  .4
 הבקשה מתקבלת. .5
 –הבקשה נדחית. ניתן לציין  .6

"למעט פריט הרכוש עליו פועלים 
 במישרין.

 הבקשה נדחית. .7
 .נדחית הבקשה .8
 הבקשה מתקבלת. .9

 מתקבלת.הבקשה  .10
 הבקשה נדחית.  .11
 הבקשה מתקבלת.  .12
 הבקשה נדחית.  .13

ניתן לציין לפני המילים 
את  –"הביטוחים כאמור יכללו" 

 "ככל וניתן" –המילים 
 הבקשה מתקבלת. .14
 הבקשה מתקבלת  .15
הבקשה נדחית. ניתן לציין במקום  .16

 ."שבעה ימים" –שבועיים 
 הבקשה נדחית. .17
 הבקשה נדחית.  .18
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בהתאם לאופי והיקף 
 התקשרותם"

 -נבקש לגרוע -22.4.2סעיף  .13
תשומת לב כי לא ניתן לוודא 
קיום ביטוחים של גורמים 
חיצוניים לא כל שכן הוספת 

תחלוף לטובת וויתור על זכות ה
 המדינה בביטוחים אלו

נבקש להוסיף  -22.5.7סעיף  .14
"ו/או כל נוסח  את המילים:
 מקביל אליו"

נבקש להוסיף  22.5.8סעיף  .15
"ואולם אין בכך  את המילים:

בכדי לפגוע בזכויות המבטח 
 על פי דין"

נבקש לגרוע  -22.5.10סעיף  .16
 שבועיים" את המילה:"

נבקש לגרוע  -22.5.11סעיף  .17
 פט האחרוןאת המש

נבקש לגרוע  -22.5.12סעיף  .18
 את הדרישה

–הסכם   .119
22.1.2 

 הבקשה מתקבלת.  מבוקש כי המילה "שנה" תמחק. 

–הסכם   .120
22.2.2 

 הבקשה מתקבלת.  מבוקש כי המילה "שנה" תמחק.

 –הסכם   .121
22.3.2 

לאחר "שילוב אוכלוסיות"  .1
 מבוקש להוסיף "היעד". 

מבוקש למחוק "הדרכת הגוף  .2
המספק את שירותי האימון 
האישי והקבוצתי למשתתפים" 
שהרי מדובר במציע עצמו 

 שיבצע אימונים אלו. 
מבוקש למחוק "סיוע חומרי  .3

 במקרים חריגים". 
מבוקש למחוק "ניהול מערך  .4

 ההתנדבות של הסטודנטים". 

 הבקשה מתקבלת  .1
 הבקשה נדחית. .2
 הבקשה נדחית. .3
 הבקשה נדחית. .4

  –הסכם   .122
22.3.3 

 הבקשה מתקבלת.  מבוקש כי המילה "שנה" תמחק.

 –הסכם   .123
22.4.1 

מבוקש כי המילים "ביטוחי החבויות 
 יורחבו .... מחדליהם" תמחקנה. 

 הבקשה נדחית.

 –הסכם   .124
22.4.2 

אנו מבינים כי תנאי מקדים והכרחי 
לפעולה עם מוסד אקדמי במסגרת 
מכרז זה הוא שהמוסד האקדמי יציג 
בפני הספק את אישורי הביטוח 
המתאימים וכי אם לא יעשה כן 

 השאלה אינה רלוונטית
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המוסד האקדמי הרי שהתכנית לא 
 תפעל במוסד זה. האם נכון? 

 –הסכם   .125
22.5.2 

מבוקש כי תקופת ההודעה תעמוד 
 יום, כמקובל.  30על 

 הבקשה נדחית. 

 –הסכם   .126
22.5.7 

מבוקש כי לאחר המילה "ביט" 
 ייכתב "במועד עריכת הביטוח".

הבקשה נדחית. ניתן להציג פוליסות 
 בנוסח ביט בכל הנוסחים שקיימים.

 –הסכם   .127
22.5.8 

מבוקש כי בסיפא ייכתב ", אולם אין 
כדי לגרוע מחובות  בביטול כאמור

המבוטח ו/או זכויות המבטח על פי 
 דין".

 הבקשה מתקבלת.

 –הסכם   .128
22.5.9 

מבוקש כי המילים "וכל עוד אחריותו 
קיימת" תמחקנה ומקומן ייכתב 
"ולעניין ביטוחים הנערכים על בסיס 
מועד הגשת תביעה לתקופה נוספת 

 שנים נוספות". 3של 

 הבקשה נדחית. 

 –הסכם   .129
22.5.10 

מבוקש כי המילים "לכל המאוחר 
 שבועיים" תמחקנה.

 הבקשה נדחית. 

 –הסכם   .130
22.5.12 

 הבקשה נדחית.  מבוקש כי הסעיף ימחק. 

 –הסכם   .131
22.5.16 

מבוקש כי בסיפא ייכתב ", על אף 
המצאת אישור -האמור מוסכם כי אי

עריכת הביטוח במועד לא תהווה 
 14הפרה יסודית, אלא אם חלפו 

 –ימים ממעד דרישת מדינת ישראל 
משרד הרווחה והביטחון החברתי 
בכתב להמצאת אישור עריכת 

 הביטוח כאמור".

 הבקשה נדחית. 

סעיף זה לא יחולו יובהר כי הוראות  23 –הסכם   .132
לגבי זכויות הקניין אשר )א( שייכות 
לצדדים שלישיים אשר מוענקים 
ברישיון למשרד )ב( הינן 
מתודולוגיות, נהלי ושיטות עבודה, 
כלים סטנדרטיים, רעיונות, 

ו/או פיתוחים  how-know ,תפישות
סטנדרטיים ו/או ידע אשר הנו ידע 
גנרי ואינו מהווה פיתוח אשר נוצר 

ייעודי עבור המשרד, ואלה  באופן
 .יישארו בבעלות הספק

 .הבקשה אינה מתקבלת

 –הסכם   .133
23.3 

בסיפא מבוקש להוסיף "ובלבד שאין 
בשיתוף פעולה זו משום הכבדה על 

 הספק". 

המשרד  הבקשה אינה מתקבלת.
מתחייב לפעול בהגינות בהתאם 
להוראות כל דין ובהתאם לכללים 
המנהליים החלים עליו כרשות 

 נהלית.מי

 –הסכם   .134
26.3 

נבקש להוסיף בסוף הסעיף את 
החריגים הסטנדרטיים הבאים 

ו/או מידע אשר  לעניין מידע סודי:

כל המידע הבקשה אינה מתקבלת. 
שנמצא אצל הספק בנושא מכרז זה 
הינו של המשרד. הספק אמור לספק 
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נמסר לספק מצד ג' כדין ו/או מידע 
שפותח ו/או יפותח באופן עצמאי על 
ידי הספק ו/או כל מי מטעמו ושאינו 
מבוסס או כולל את המידע הסודי 

או של המשרד בשום אופן שהוא ו/
, know-howידע מקצועי, 

מתודולוגיה, רעיונות ושיטות עבודה 
 של הספק שאינם ייחודיים למשרד.

את הנדרש ללא קשר לשמירת מידע 
המוגדר רגיש שהוא צובר אצלו ללא 

 ידיעת המשרד.

 –הסכם   .135
27.3 

נבקש כי הסבה לחברה קשורה 
 לספק תחשב הסבה מותרת 

 הבקשה אינה מתקבלת.

חלק מתמחור  –מכיוון שכידוע לכם  29 –הסכם   .136
תמחור  –מכרז הינו תמחור סיכונים 

הפיצויים המוסכמים בסעיף זה ייקר 
את ההצעה רק בשל ה"חשיפה" 
המשמעותית של נותן השירותים, 

 תוךלקנסות עבור כל הפרה, 
שבסכומים אלה יישא בסופו של 

 דבר המשרד.
בכל מקרה סך הקנסות נבקש כי 

על פי הסכם זה לא יעלו על תקרה 
 מסך עלות ההתקשרות, 5%של 

 כמקובל בהסכמים מסוג זה.

 הבקשה אינה מתקבלת.

 –הסכם   .137
29.1 

נבקש  לאחר המילים "בתוך הזמן"
לכתוב את המילה "הסביר, בהתאם 

 לעניין"

 מתקבלת.הבקשה אינה 

 –הסכם   .138
29.2 

מבוקש למחוק  –נשירת משתתפים 
"בגובה מלגת הלימודים שהעביר 
המשרד למוסד". אין להשית על 
הספק פיצוי "מוסכם" בעניין המלגה 
שהועברה למוסד. ככל שהמשרד 
סבור כי יש להשיב למשרד את 
המלגה הרי שיש לדרוש את המלגה 
מהסטודנט או ממוסד הלימודים ולא 

. נזכיר כי הספק הוא גורם מן הספק
מלווה ואין לו שליטה על חייו 
האישיים של הסטודנט או על 
הסביבה הלימודית והחברתית 

 במוסד האקדמי.  

הבקשה מתקבלת באופן הבא: הפיצוי 
שייגבה על ידי המשרד יהיה עד גובה 
תקציב הליווי וההעשרה שהועבר 
לספק בגין סטודנט ממוצע בשנים 

 .בתוכניתשהסטודנט היה 

 –הסכם   .139
29.2 

מבוקש להבהיר שכוונת ההסכם 
היא ל"אי אזכור של המשרד בפתח 

 שעיקר שימושומבנה או על רכב 
עבור השירותים" וכן מבוקש 
להבהיר שהפרסום וכתבת יחסי 
הציבור גם הם מתייחסים בהקשר 

)ולא  שירותי המכרז בלבדשל 

י סעיף זה מתייחס לשירותים מובהר כ
 נשוא מכרז זה.
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באופן כללי לכל פעילויות הספק 
 באשר הן(

נבקש כי חילוט הערבות תיעשה  30 –הסכם   .140
ימים  14לאחר מתן התראה של 

מראש ובכתב, ולאחר שניתנה 
 לספק הזדמנות להשמיע טענותיו.

יעודכן  30.9הבקשה מתקבלת. סעיף 
 כדלהלן:

הערבות תחולט בדרישה חד צדדית "
לאחר מתן התראה  של המשרד לבנק

ימים מראש ובכתב ולאחר  14של 
שניתנה לספק הזדמנות להשמיע 

 טענותיו".
 

נבקש כי במקום הדרישה לעיון  33 –הסכם   .141
בספרי חשבונות, דוחות כספיים, 
תלושי שכר וכיוצ"ב, הספק ימסור 
למשרד הצהרות ואישורים מטעם 
רואה חשבון המעידים על חוסנו 

 הפיננסי.

 מתקבלת.הבקשה אינה 
 

 –הסכם   .142
33.9 

לאחר "כל מסמך" מבוקש להוסיף 
 "רלוונטי". 

 מתקבלת.אינה  הבקשה 
המשרד מתחייב לפעול בהגינות 
בהתאם להוראות כל דין ובהתאם 
לכללים המנהליים החלים עליו 

 .כרשות מינהלית

האם קיים מאגר מידע אצל הספק  1נספח יד'  .143
 הנוכחי? 
האם המאגר נרשם? מי  –ככל שכן 

נרשם כבעליו של המאגר? האם 
 המאגר יועבר לספק החדש? 

למיטב ידיעת המשרד לא קיים מאגר 
 מידע קיים אצל ספק. 

 – 1נספח יד'  .144
 1 –חלק ח 

 9.7הסעיף עומד בסתירה לסעיף 
 להסכם. מבוקשת הבהרה. 

 יימחק. 9.7סעיף 

 – 1נספח יד'  .145
 –תוספת ב 

5.1 

[ לתוספת 2]2בהתאם לאמור בסיף 
הראשונה לתקנות הגנת הפרטיות 

אנו  2017-)אבטחת מידע(, תשע"ז
סבורים כי מאגר המידע נשוא 
הפרוייקט צפוי להיות ברמה 
הבסיסית ולא ברמה הבינונית. 
מבוקשת בחינה מחדש של הסעיף 

 ביחס למכרז זה. 

מאגר מידע המכיל מידע אישי רגיש 
רטיות מוגדר בהתאם לחוק הגנת הפ

ע"י הרשות להגנת פרטיות  כמאגר 
מידע ברמה בינונית. ניתן לבדוק זאת 

 בתקנות המצורפות  לתוספת זו.

 – 1נספח יד'  .146
 –תוספת ב 

5.4 

אנו מבינים כי האמור בסעיף יחול 
על עובדי הספק ועובדי המשרד 
הניגשים למערכת המידע ו*לא* 
יחול על מועמדים או סטודנטים 
העושים שימוש במערכת המידע. 

 האם נכון? 

 נכון.
 

מבוקש אישורו של המשרד, טרם  2נספח יד'  .147
המועד להגשת הצעות, כי הספק 
יהיה רשאי להציג את ההסכם בפני 

 הבקשה אינה מתקבלת
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קים לשם קבלת מימון לביצוע בנ
הפעילות. ככל שישיב המשרד 
בשלילה מבוקשת התחייבות 
המשרד למתן מקדמה לספק 
במלוא עלות התפעול של הפרוייקט 
על מנת שלא ידרש הספק לפנות 
לבנק לקבלת מימון לביצוע 

 הפעילות. 

נבקש להוסיף לנספח זה סעיף  2נספח יד'   .148
החריגים הסטנדרטיים הכולל את 

לעניין התחייבות לשמירה על 
סודיות, אשר לא תחול על מידע 

 שהינו:
( מידע שהגיע ו/או יגיע לידיעת 1)

הספק מגורמים אחרים וללא הפרת 
( 2התחייבות על פי הסכם זה; )

מידע שפותח ו/או יפותח באופן 
עצמאי על ידי הספק ו/או כל מי 
מטעמו ושאינו מבוסס או כולל את 
המידע הסודי של המשרד בשום 

( ידע מקצועי, 3אופן שהוא; )
know-how מתודולוגיה, רעיונות ,

ושיטות עבודה של הספק שאינם 
מידע שהגיע  (4ייחודיים למשרד; )

( מידע שיש 5לספק מצד ג' כדין; )
לגלותו על פי דין ו/או צו רשות 

 מוסמכת.

 .מתקבלת אינה הבקשה

- 7נספח יד'  .149
2.5 

ונדרשת העסקה של היות  .1
לפחות רכז אחד שהינו עו"ס, 
נבקש תיקון של נושא ההצמדה 
כך שהתעריף יוצמד גם לצו 
ההרחבה לעובדים סוציאליים, 
על מנת שהספק יוכל ליישם 
את הצו כנדרש בחוק ולהיות 
משופה בגין כל שינוי עתידי 
שיחול בצו בשיעור הרלוונטי 
להיקפי ההעסקה הנתונים של 

 ליים במערך.עובדים סוציא
  C, C1, C2ביחס לסעיפים  .2

מבוקש כי ההצמדה תהיה מיד 
עם ביצוע השינוי בהוראות 
התכם הרלוונטיות על מנת 
שלא ימצא מצב בו הספק נדרש 
לשלם לנותני שירותים חיצוניים 
סכום גבוה מזה שנגבה 
מהמשרד. ברי כי מצב הפסדי 

 הבקשה אינה מתקבלת. .1
ההצמדה עבור כלל ההתקשרות  .2

 תהיה בתדירות שנקבעה במכרז.
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 , תחת הלשונית "מכרזים".אתר מינהל הרכש הממשלתימיפרט המכרז המעודכן, ניתן לראות באת 
 יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע.

 

 כמפורט מעלה: וההערות ועדת המכרזים מאשרת את נוסח התשובות
 

 תחשבסגנית  – רו"ח יעל אדלמן יו"ר הוועדהנטלי ליאון, 
 המשרד

נציג היועצת  – עו"ד דפנה מרכוס
 המשפטית 

   

 

זה, שאינו נובע מתמחורו של 
נוני הספק אלא משינויים במנג

התשלום שקבעה המדינה, לא 
 צריך להיות מושת על הספק. 

כיצד יפעל הספק מול מוסד  .1 11נספח יד'  .150
אקדמי המבקש לשנות תנאי 
מתנאי ההסכם? האם הספק 
רשאי לנהל מו"מ עם המוסדות 
האקדמיים? האם שינויים 
בהסכם מחייבים אישורו מראש 

 ובכתב של המשרד? 
בסוף ההסכם, בסעיף ג' לאחר  .2

"המוסד האקדמי" מבוקש 
 להוסיף "על חשבונו". 

 .13ראה מענה המשרד לשאלה  .1
הבקשה מתקבלת. הסעיף יעודכן  .2

 כדלקמן:
"במהלך שנת הלימודים 

 על, ____יעסיק המוסד האקדמי
רכז מלגות שיפעל  ,חשבונו

בשיתוף פעולה עם רכז השטח 
 "התוכניתומנהל 
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 חוות דעת שהתקבלה ממע"מ  -נספח

 

 המסד החוקי

 

החוסה תחת  6תקנה  "(, עניינו הוא "המחיר",תקנות מע"מ, )להלן: "1976-פרק ב' לתקנות מס ערך מוסף התשל"ו
סכום ששילם עוסק כהוצאות בשביל לקוחו והוצאה "  פרק ב' הנ"ל, עוסקת ב"הוצאות לטובת צד שלישי", קובעת;

 ". לא יהיה חלק מהמחיר, לשמו של אותו לקוח חשבונית או מסמך אחר שאישר המנהל לעניין זה

 

מ, עסק בית המשפט העליון בשאלת האבחנה צ.ד.א. אחזקה ושירותים בע"מ נ' מנהל המכס ומע" 8669/07בע"א 
בין הוצאות הנכללות במחיר העסקה לבין הוצאות המועברות לצדדים שלישיים. באותה פרשה נדונה השאלה האם 

סכומים המועברים לידי חברה לניהול בתים משותפים ואחזקתם מאת הדיירים והמועברים על ידיה לגורמים 
ם חלק מ"מחיר העסקה" החייב במע"מ או שמא משמשת אותה חברה כגורם מהווי –שלישיים, כגון חברת החשמל 

 מתווך או שלוח בהעברת הכספים.

 

שעל מנת שהכספים יחשבו כהוצאה לטובת צד שלישי" על החברה לעמוד בשני תנאים מצטברים:  בית המשפט קבע
וצאה לטובת צד שלישי, יצא לאחר העברת הכספים לספק, המסמך, בגין הכספים שהועברו כה -תנאי פרוצדוראלי 

חייבת להיות הפרדה בין הכספים שהתקבלו עבור הוצאה לטובת צד שלישי וכספים  –תנאי מהותי על שם הלקוח. 
 המשולמים כחלק ממחיר העסקאות של נותן השירות.

 :עמדתנו

"(, העומד החוק, )להלן: "1975-לחוק מס ערך מוסף התשל"ו 1לפיכך, ככל שזוכה במכרז עוסק, כהגדרתו בסעיף 
 בשני התנאים, שלהלן במצטבר;

בכך המסמך על תשלומי מלגת לימודים והעברת מלגת קיום יצא ע"ש משרד הרווחה  –בתנאי הפרוצדוראלי  .1
 והביטחון החברתי. 

אצל הזוכה במכרז קיימת הפרדה בין הכספים שהתקבלו עבור מלגת לימודים למוסדות  –בתנאי המהותי  .2
האקדמאים לבן הסכומים המועברים למשתתפים כמלגת קיום ולבין הסכומים המשולמים לחברה כחלק 

 ממחיר עסקאותיה. 
 

שכן,  הקיוםאין לכלול במחיר השירותים של הזוכה במכרז שהוא עוסק, את סכומי מלגת הלימודים ומלגת 
בביצוע התשלומים משמש אך כ"צינור" להעברת מלגת לימודים ממשרד הרווחה לידי המוסדות האקדמיים ומלגת 

 קיום ממשרד הרווחה לחשבונות הבנק של המשתתפים בתוכנית. 

 חשבון פיקדון

המוסדות  הכספים שיתקבלו אצל הזוכה במכרז שהוא עוסק, לטובת תשלום מלגת לימודים ממשרד הרווחה לידי
 5האקדמיים והעברת מלגת קיום לחשבונות הבנק של המשתתפים, יופקדו בחשבון בנק ייעודי כאמור בסעיף 

"(, ויועברו במלואם למוסדות האקדמיים לחשבונות הבנק של המשתתפים בכל חשבון פיקדוןלתקנות מע"מ, )להלן: "
 סוף תקופה כפי שתיקבע בין החברה ומשרד הרווחה.

רו בחשבון הפיקדון ולא יועברו למוסדות האקדמיים או לחשבונות הבנק של המשתתפים, יראו בהם כספים שיישא
כחלק ממחיר עסקאותיו של הזוכה במכרז שהוא עוסק בתום שישה חודשים אלא אם הוחזרו למשרד הרווחה או 

 ( לתקנות.2) -( ו1)א()5הפכו לחלק ממחיר העסקה, בכפוף לאמור בתקנה 

 

דשית המתקבלת בידי הזוכה במכרז שהוא עוסק עבור שירותיו השוטפים, עליו להוציא בשל התמורה החו
 חשבונית מס בשיעור מלא על שם משרד הרווחה.

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 

 שאלות הבהרה והערותדו"ח 
 105/2023מכרז מספר 

 תאריך עדכון:
30.4.23 

 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
 מגדלי הבירה, ירושלים , 39רחוב ירמיהו 

 

 

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 

 שאלות הבהרה והערותדו"ח 
 105/2023מכרז מספר 

 תאריך עדכון:
30.4.23 

 

 

 
... 

 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 

 ירושלים מגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 
 

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/

